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FAQ –UEFA Europa League 
Hauptrunde -Ticket wandeln

Bitte öffnen Sie unseren Ticketing Onlineshop – www.hoffe-live.de

1. Bitte klicken Sie auf der Startseite auf „ANMELDEN/REGISTRIEREN“

2. Bitte geben Sie Ihre Kundennummer / Benutzername / E-Mail Adresse ein

3. Bitte geben Sie Ihr Passwort ein und klicken danach auf „Anmelden“

+++ Sollten Sie noch keinen WebShop Account haben, gehen Sie bitte hier auf unser 

Stammplatzformular und füllen dieses vollständig aus, um sich einen Account zu generieren! 

Sie erhalten binnen 24 Stunden (Werktags) ihre Login Daten +++

4. Unter „RERSERVIERUNGEN“ finden Sie ab dem 28. August 2017 (9 Uhr) Ihren Stammplatz für 

das UEFA Europa League Hauptrunde.

http://www.hoffe-live.de/
https://www.achtzehn99.de/stammplatz/
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Bitte wählen Sie die Anzahl der Stammplätze aus die Sie wandeln möchten (Sie können im Nachhinein, 

die noch offenen Plätze wandeln). Klicken Sie danach auf „Bezahlen & Buchen“.

5. Kontrollieren Sie bitte die Lieferanschrift und Ermäßigungsstufe.

6. Bitte wählen Sie die Versandart und Zahlart aus und schließen damit die Bestellung ab.


